
2024 年 7 月 31 日 

 

西日本鉄道株式会社 

 

精神障がい者割引適用路線の拡大について 

 

西鉄グループでは、2017 年 4 月 1 日より、精神障害者保健福祉手帳をお持ちの方を対象とした、西鉄電車・

バスの運賃割引を実施しておりますが、2024 年 10 月 1 日より下記の通り高速バスにおける適用路線を拡大い

たします。 

 

記 

 

【実  施  日】    2024 年 10 月 1 日（火） 

 

【割引対象者】   「精神障害者保健福祉手帳」をお持ちの方 

 

【割引適用路線】  新たに適用となる路線（13 路線） 

福岡～長門湯本温泉★ 福岡・福岡空港～湯布院★ 

福岡・福岡空港～佐世保★ 福岡～宮崎★ 

福岡・福岡空港～ハウステンボス★ 福岡・福岡空港～延岡★ 

福岡～島原★ 福岡～鹿児島★ 

福岡・福岡空港～熊本● 福岡・北九州～東京（新宿）★ 

福岡・福岡空港～別府★ 福岡・北九州～名古屋★ 

福岡・福岡空港～大分★ 

            ★：予約制路線（座席指定制） 

            ●：非予約制路線 

※一部予約制の便もございますが、同様に割引対象です。 

               ※各路線、共同運行会社便においても割引適用予定 

（福岡・北九州～名古屋線は、西鉄運行便のみ適用。名鉄バス㈱運行便については未定。） 

 

【割引適用範囲】  普通旅客運賃、WEB 運賃 

 

【割 引 率】  精神障害者保健福祉手帳の等級に応じた割引を行います。 

   ※別紙 1 参照 

 

【ご利 用 方 法】   《予約制路線の場合》 

              ・ご予約の際、精神障がい者割引でご利用の旨、お申し出ください。 

               （WEB 予約の際は、「障がい者・介護人」プランを選択してください） 

              ・窓口で発券の際、およびご乗車の際に手帳もしくはミライロ ID（※1）をご提示ください。 



               （WEB 決済のお客様は、ご乗車の際のご提示のみとなります） 

             

《非予約制路線の場合》 

降車時（運賃お支払い時）に 

・手帳を乗務員へご提示ください。 

・ミライロ ID（※１）の画面を乗務員へご提示ください。 

・障がい者用 nimoca カード（※２）をタッチしてください。 

 

 （※１）「マイナポータル」との連携が完了したミライロ ID に限り使用できます。 

     ミライロ ID の内容に不明な点がある場合や故障等で確認できない場合などは、 

乗務員・係員が手帳を確認させていただきます。 

 （※２）nimoca 取り扱い窓口にて精神障害者保健福祉手帳の提示により発行することが 

できます。 

 

以上 

 

本件に関するお問い合わせは、西鉄お客さまセンター(℡050-3616-2150)まで 

  



（別紙１）精神障がい者割引（等級に応じた割引内容） 

 

 精神障がい者 1 級 精神障がい者 2 級・3 級 

大人（12 才以上） 小児（12 才未満） 大人（12 才以上） 小児（12 才未満） 

単独 介護者 単独 介護者 単独 介護者 単独 介護者 

割引対象

運賃に対

し 

5 割引 5 割引 5 割引 5 割引 5 割引 - 5 割引 - 

 

 

（参考）精神障がい者割引適用高速バス路線一覧（2024 年 7 月 31 日現在） 

既適用路線 

福岡～北九州（小倉） 

福岡～津田・苅田・行橋 

福岡～直方 

福岡～下関 

福岡空港～久留米 

福岡～北九州空港（福北リムジンバス） 

小倉～北九州空港 

黒崎・折尾・学研都市～北九州空港 

福岡～佐賀 

福岡空港～佐賀 

佐賀空港～福岡 

福岡（天神）～鳥栖プレミアム・アウトレット 

福岡・福岡空港～日田 

 


